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Manual Panel Copia de Seguridad 
 
1. USUARIO FINAL 
 
En este apartado explicaremos el uso del panel de usuario final de 
www.copiadeseguridad.com, gracias a él podrá administrar todos los aspectos de su 
cuenta de Copia de Seguridad. 
 
Podrá acceder a través del link: 
 
https://panel.copiadeseguridad.com 
 

 
 
Email: Inserte el correo electrónico que facilito en el momento de su registro. 
Contraseña: Inserte la contraseña que facilito en el momento de su registro. 
 
Recuerde: En el caso de que no recuerde su contraseña puede usar el link situado en la 
página de inicio “¿Olvido su Contraseña?” 
 

 
 
Insertando su correo electrónico de registro recibirá en su buzón de correo las 
instrucciones necesarias para la recuperación de su contraseña de acceso al panel de 
usuario de www.copiadeseguridad.com 
 

1.1 Página de Inicio “Panel de www.copiadeseguridad.com” 
 

Una vez insertados los datos de acceso, podrá ver la pantalla principal de su cuenta de 
usuario de www.copiadeseguridad.com: 
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Gracias a la “Página de Inicio” podrá acceder a los siguientes apartados: 
 
. Preguntas Más Frecuentes: Use este apartado para consultar las dudas y preguntas 
más frecuentes que pueden surgir en el uso del software de 
www.copiadeseguridad.com 
 

 
 
Recuerde, estamos a su disposición para cualquier duda o consulta que le pudiera 
surgir en el teléfono 902888237 o por correo electrónico en 
atencioncliente@copiadeseguridad.com 
 

. Noticias / Noticias para Usted: En este apartado podrá consultar las últimas 
noticias y novedades que le ofrece www.copiadeseguridad.com. 
 
. Archivos para Descargar: Acceda a este apartado y descargue las distintas 
versiones del software de copia de seguridad, manuales y guías visuales para el uso 
del software cliente de www.copiadeseguridad.com. 
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1.2 Mi Plan de Registro 
 

En este apartado dispone de la información correspondiente a sus servicios contratados 
en www.copiadeseguridad.com 

 

 
 

Nombre del Plan: Nombre asignado por el administrador al plan que tiene 
contratado. 
Espacio en Disco: Espacio en disco asignado a su cuenta. (En Mb o Gb) 
Número de Licencias: Licencias asignadas a su cuenta para su utilización con 
Usuarios Finales de Copia. 
Pago: Importe a abonar por los servicios contratados. 
Periodo de Pago Actual: Mensual/Trimestral/Semestral/Anual, etc.  
Periodicidad en el pago seleccionada. 

 
En este apartado también dispone de dos accesos importantes para el control de sus 
servicios contratados: 

 
1.2.1 Cambiar Parámetros de Plan 

 
Haciendo clic en el link “Cambiar Parámetros de Plan” accederá a la siguiente 
pantalla: 
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2.6.3 Alertas por Email 
 

 
 

En este aparatado podremos configurar como verán nuestros usuarios los correos de 
notificación generados por nuestro sistema. 
 
En los dos primeros campos “De” y “Email” configuraremos el remitente de nuestros 
correos.  
 
En el segundo apartado “Elija quien quiere que reciba correos…” marque que grupos 
desea que reciban correos de notificación con su remitente y de qué forma. 
 
2.6.4 Facturación Información 

 
Utilice este apartado para modificar su forma de pago 
 

 
 
Una vez cumplimentados todos los campos, haga clic en “Aceptar” 




